AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de los Particulares, Ivana Beatriz Rivas Rubio pone a su disposicién el siguiente aviso de privacidad.

Ivana Beatriz Rivas Rubio, es responsable del uso y proteccién de sus datos personales, en este
sentido y atendiendo las obligaciones legales establecidas en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, a través de este instrumento se informa a los titulares
de los datos, la informacion que de ellos se recaba y los fines que se le daran a dicha informacion.

Ademas de lo anterior, informamos a usted que Ivana Beatriz Rivas Rubio, tiene su domicilio ubicado
en: Calle 15 no. 327 x 34, Fraccionamiento Montecarlo, Mérida, Yucatan, México, C.P. 97130.

Los datos personales que recabamos de usted seran utilizados para las siguientes finalidades, las
cuales son necesarias para concretar nuestra relacion con usted, asi como para atender los servicios
y/o pedidos que solicite:

Mejora del servicio, Envio de informacién de rastreo, Envio de promociones, Contactar en caso de
duda.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales: Nombre completo, Teléfono Celular, Correo electrdénico.

Por otra parte, informamos a usted, que sus datos personales no serdn compartidos con ninguna
autoridad, empresa, organizacion o persona distintas a nosotros y serdn utilizados exclusivamente
para los fines sefialados.

Cabe mencionar, que en caso de que usted no desee que sus datos personales sean tratados para
las finalidades que se precisan en el presente documento, le solicitamos nos envie un correo
electronico a la direccidn contactoivanarivas@gmail.com, a efecto de que se documente dicha
situacién mediante su inscripcidn en nuestro listado de exclusién.

Asimismo, usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos
personales (derechos ARCO). En este sentido, como titular de sus datos personales tiene el derecho
de conocer qué datos personales mantiene Ivana Beatriz Rivas Rubio, para qué los utilizamos y las
condiciones del uso que les damos (Acceso), asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos,
desactualizados o incompletos (Rectificacidn), instruirnos a cancelarlos cuando estos resulten
excesivos o innecesarios para las finalidades descritas que justificaron su obtencién, considere que
los mismos no estan siendo utilizados conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en
la normativa aplicable (Cancelacidon), o bien, oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos (Oposicidn), en los casos en que la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares asi lo permita.

Para ejercer los derechos ARCO conforme lo mencionado en el parrafo anterior, podrd acudir a
nuestra oficina y solicitar el “Formato de solicitud de derechos ARCO”, el cual también hemos puesto
a su disposicién en nuestro portal de internet www.ivanarivas.com.mx, acompafiando a dicha
solicitud los documentos que acrediten su identidad (identificacion oficial) o, en su caso, de quien



legalmente le represente. Asimismo, usted podra solicitar dicho formato a través del correo
electrénico contactoivanarivas@gmail.com.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por
otras causas, por lo cual, nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que
pueda sufrir el presente aviso de privacidad.



